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Ausgangslage

Burgenland im Mai 2025 mit dem <
Osterreichischen Umweltzeichen fiir ,_

ihe nfe ik Baden
Q Q Bruch

Tourismusdestinationen ausgezeichnet ' der i
Anreisemoglichkeiten mit nachhaltigen S
Verkehrsangeboten (Bahn im Norden, Bus starker Sty

im Stiden)
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Defizit: Fahrradmitnahme in Regionalbussen

Pilotprojekt VBB Linie B2 von Graz ins
Sudburgenland e
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Projektvorbereitung

Marktrecherche in Osterreich und
Deutschland

Beschaffung von zwei
unterschiedlichen Modellen (jeweils
5 Fahrradplatze, mit Easylift/Bikelift
System flr schwerere Fahrrader)

Enge Abstimmung mit
Verkehrsunternehmen
(Geschaftsfihrung, Betriebsleiter,
Betriebsrat, etc.), Tourismus und
Landesdienststellen
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Vorbereitungsphase 1: Mai —Juni 2025

Durchfiihrungs-/Monitoringphase 1: Juni 2025 — Ende Oktober 2025
Evaluationsphase 1: Oktober —Januar 2026
Vorbereitungsphase 2: Januar — Marz 2026

Durchfliihrungs-/Monitoringphase 2: April 2026 — Juni 2026
Evaluationsphase 2: Juni 2026
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VVT-Radhecktrager: so funktioniert's Y = IDSBK = ———

T — T =]
Sie mdchten |hr Fahrrad in einem Hecktrager am Regiobus mitnehmen? In diesem Erklarvideo zeigen wir Schritt fiir Schritt, wie man das Rad .gA u“:i:;n’:;:g;':;""ﬁ SYSTEM
am Hecktréger sicher montiert und wieder abnimmt - flir einen reibungslosen Transport und eine gute Fahrt. Jetzt anschauen und

losfahren!

Hinweis: Diese Anleitung bezieht sich auf den standardméfig eingesetzten Fahrradhecktréger in den Regionalbussen. Es kénnen
abweichende Modelle im Einsatz sein, bei denen sich die Handhabung leicht unterscheidet. Bei Unsicherheiten steht Ihnen das Fahrpersonal
gerne unterstiitzend zur Seite.
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= im Kundensupport

(unter 0800 500 805)

« mindestens 24 Stunden vor
der gewiinschten Abfahrt

« Abfahrtszeit

+ Telefonnummer
+ Abfahrtsort

+ Name

+ Die Beladung des Busses in Graz
erfolgt 15 Minuten vor Abfahrt.

Der Transport ist kostenlos.

Die Mitnahme ist ausschliellich auf den ausgewahlten Kursen moglich.

Die Beladung/Entladung ist nur an den ausgewahlten Haltestellen moglich.
Kann das Fahrrad aufgrund dessen Gegebenheiten nicht sicher befestigt
werden, ist kein Transport maglich.
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B ewe rbu n g Iul‘:',‘..':ET}E' - uu wont n P | @ b?r_genland

() sudburgenland { GRATIS FAHRR

Gestern um 10:26 - @

l}::::];m; z-ho.n gewusst, dass du dein Fahrrad im Bus B2 ab Graz ganz kostenlos mitnehmen R A D D R A U F & A
! Bdb
ABENT

Das macht einen Tagesausflug ins SGdburgenland so einfach: Steig an einer der Haltestellen w
Oberwart, Bad Tatzmannsdorf oder Oberschiitzen aus, dreh eine entspannte Runde auf den Rs
vor Ort und fahr gemdtlich wieder zuriick. Yon Mitte April bis Ende Oktober ist die Radmitnah
auf dieser Strecke gratis.

gung > Radfehven & Mountainbiken > Bus und Bike

Und wer in einer Burgenland Card-Unterkunft Gbernachtet, reist sogar komplett kostenlos an

hat alle Vorteile der Karte inklusive, BUS & BIKE

Alle Infos & Fahrplan: https://www.suedburgenland.info/.../radfahre.../bus-und-bike & Wer SER RA

anzeigen GRATIS FAHRRADMITNAHME AB GRAZ INS SUDBURGENLAND

Verbinden Sie entspannende Thermenbesuche, genussvolle Kulinarik und wunderschone Radtouren — und lassen
Sie Ihr Auto einfach mal stehen. Mit Bus und Rad entdecken Sie das Siidburgenland ab Graz bequem und konnen
t sich bei der An- und Riickreise einfach zuriicklehnen.

., BUSBIKE
. verkehrsbetriebe [ In einfacher Sprache

. Gratls : X ©) burgenland

'© shuttle-Tickd

Fahrradtr

Voranmeld .
Aus logistischen Griin BURGEN'D

Voranmeldung 24 stu
gewiinschten Fahrtu ® burgenland

s ——
office@verkehrsbetrig
iiber unsere 24/7-Hot Das Abenteuer beginnt bereits bei der Anreise: Fahrrad einladen,
zurlcklehnen und stressfrei ins Siidburgenland fahren. Die Linie
B2 bringt Sie samt Rad bequem ans Ziel. Mit der Burgenland Card
reisen Sie sogar kostenlos* an.

Der Ein- und Ausstieg
organisatorischen Gri
Haltestellen "Graz Ha
"Oberschiitzen Haup
Tatzmannsdorf Evany Mehr unter suedburgenland.info
"Oberwart Hauptpla

Wir freuen uns auf de
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Learnings, take aways

Kommunikation ist entscheidend: Fahrradstander allein reichen nicht —
frihzeitige Abstimmung mit Busbetreibern auf allen Ebenen (Management,
Fahrer, Callcenter) ist der Schlissel; mangelnde Einbindung der Fahrer fihrte zu
Widerstand und lickenhafter Ruckmeldung.

Geringe Nutzung # Misserfolg: Trotz moderater Fahrgastzahlen starke qualitative
Erfolge — u. a. die politisch gestltzte Zusage des Busbetreibers, das Angebot
fortzufihren und in weitere Fahrradstander zu investieren.

Positive Wahrnehmung: Durchweg gutes Echo bei Tourismusverbanden, Politik
und Medien.

Empfehlung fiir andere Regionen: Frihzeitige Zusammenarbeit aller Beteiligten
sowie aktive Bewerbung Uber bestehende Tourismus- und Mobilitatsnetzwerke,

um Radtouristen gezielt zu erreichen. /\
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